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	УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Копейского  городского округа
Челябинской области
от 08.11.2019 № 2757-п


Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача градостроительного плана земельного участка»
( в редакции  постановлений от 27.07.2020 №1659, от 13.08.2021 №1938-п)  

I. Общие положения
1. Административный регламент по предоставлению муниципальной  услуги «Предоставление градостроительного плана земельного участка» (далее – Регламент, муниципальная услуга) разработан в целях обеспечения субъектов градостроительной деятельности информацией, необходимой для архитектурно-строительного проектирования, строительства, реконструкции объектов капитального строительства в границах земельного участка, повышения качества предоставления и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, устранения избыточных процедур, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги,  определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) администрации Копейского городского округа Челябинской области (далее – городской округ, администрация), устанавливает порядок взаимодействия между ее структурными подразделениями и должностными лицами, а также взаимодействия администрации с физическими и (или) юридическими лицами при предоставлении муниципальной услуги.
Перечень правовых актов, определяющих полномочия по предоставлению муниципальной услуги

2.  Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией в соответствии с:

1) Уставом муниципального образования «Копейский городской округ»;

2) положением об управлении архитектуры и градостроительства администрации, утвержденным приказом администрации от 09.01.2018 № 10;
3) положением об отделе генерального плана и перспективного развития территории управления, утвержденным приказом администрации городского округа от 09.01.2018 № 10.
Описание заявителей

3. Заявителями муниципальной услуги (далее - заявитель) выступает правообладатель земельного участка (физическое, юридическое лицо, индивидуальный предприниматель), имеющий намерения осуществить архитектурно-строительное проектирование, строительство (реконструкцию) объекта капитального строительства на земельном участке.От имени физических лиц заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть предоставлены представителями заявителей, действующими в силу полномочий, основанных на доверенности, иных законных основаниях.

От имени юридических лиц заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть предоставлены лицами:

1)
действующими в соответствии с законом, иными правовыми актами и учредительными документами без доверенности;

2)
представителями заявителей, действующими в силу полномочий, основанных на доверенности, иных законных основаниях.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

  4. Наименование муниципальной услуги - выдача градостроительного плана земельного участка.
5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией.

Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет  управление архитектуры и градостроительства администрации (далее - управление).

Место нахождения администрации и почтовый адрес: 456618,                    г. Копейск, ул. Ленина, 52.  

Место нахождения и  почтовый адрес управления: 456618,   г. Копейск, пр. Ильича, 6.

Справочные телефоны и электронный адрес администрации: 

- специалист, отвечающий за работу с обращениями граждан:

 8 (35139) 2-29-39;

- отдел делопроизводства организационно-контрольного управления:        8 (35138) 4-05-22;

- адрес электронной почты администрации:  kopeysk@akgo74.ru.

Справочные телефоны управления:

- приемная: 8 (35139) 3-38-06;

- отдел генерального плана и перспективного развития территории управления: 8 (35139) 3-61-98.

- адрес электронной почты и электронный адрес управления: muapb@mail.ru.

Муниципальная услуга не предоставляется в упреждающем (проактивном) режиме.

При наличии соглашения о взаимодействии, заключенного между областным государственным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Челябинской области» (далее – ОГАУ «МФЦ Челябинской области») и администрацией, в предоставлении муниципальной  услуги участвует территориальный отдел ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Копейском городском округе (далее – МФЦ).  

МФЦ находится:

- на первом этаже здания, расположенного по адресу: г. Копейск,            ул. Борьбы, 14;

- на первом этаже здания, расположенного по адресу: г. Копейск,             ул. Ленина, 61;

- на первом этаже здания, расположенного по адресу: г. Копейск,            ул. Ленина, 52;

- на первом этаже здания, расположенного по адресу: г. Копейск,              ул. Российская, 25.

Режим (график) работы МФЦ размещен на официальном сайте: https://mfc-74.ru.
6. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- выдача градостроительного плана земельного участка заявителю (представителю заявителя);

-  уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
7. Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 11
рабочих дней со дня регистрации заявления.
8. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

1) Градостроительный кодекс Российской Федерации;

2) Приказ Минстроя России от 25.04.2017 № 741/пр «Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка и порядка ее заполнения».
9. Для получения муниципальной услуги заявитель обращается с заявлением о выдаче градостроительного плана, форма которого установлена в приложении 1 к настоящему Регламенту. 

В заявлении указываются:

1) фамилия, имя и (при наличии) отчество, место жительства правообладателя земельного участка и реквизиты документа, удостоверяющего его личность, - в случае, если заявление подается физическим лицом;

2) наименование, место нахождения, организационно-правовая форма и сведения о государственной регистрации заявителя в Едином государственном реестре юридических лиц - в случае, если заявление подается юридическим лицом;

3) фамилия, имя и (при наличии) отчество представителя заявителя и реквизиты документа, подтверждающего его полномочия, - в случае, если заявление подается представителем заявителя;

4) почтовый адрес, адрес электронной почты, номер телефона для связи с заявителем или представителем заявителя;

5) утратил силу с 20 августа 2021 2020 г. – Постановление администрации КГО от 13.08.2021 № 1938-п; 

6) сведения о земельном участке (вид права, площадь, кадастровый номер);

7) реквизиты документа, удостоверяющего право, на котором заявитель использует земельный участок;

8) перечень объектов, расположенных на земельном участке, либо проектируемых.

10. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги:

1) заявление, подписанное правообладателем земельного участка или его представителем, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения его в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от его имени, заверяется печатью, если с заявлением обращается юридическое лицо;

2) копии документов, удостоверяющих личность заявителя и представителя заявителя (копия паспорта для физических лиц, копия  свидетельства о государственной регистрации юридического лица), и документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, в случае, если заявление подается представителем заявителя;

3) копии правоустанавливающих (правоудостоверяющих) документов на земельный участок (выписка из ЕГРН, свидетельство о государственной регистрации права, договор аренды и т.п.); 

4) копия правоустанавливающих (правоудостоверяющих) документов на объекты недвижимости, расположенные в границах земельного участка (при их наличии);

5) копия технического паспорта на объекты капитального строительства, расположенные в границах земельного участка (при их наличии);

6) по желанию заявителя могут быть представлены предложения по использованию земельного участка в виде схемы с указанием существующих, реконструируемых и проектируемых объектов капитального строительства и их характеристик.

Документы, указанные в подпунктах 3-4 настоящего пункта, запрашиваются администрацией в рамках межведомственного информационного взаимодействия. Заявитель вправе по собственной инициативе самостоятельно представить документы, указанные в подпунктах   3-4 настоящего пункта.

11. Документы, указанные в подпунктах 1-2 пункта 10 Регламента, обязанность по представлению которых возложена на заявителя, могут быть представлены в администрацию следующими способами:

1) при личном обращении в отдел по работе с обращениями граждан администрации (физические лица) или в отдел делопроизводства администрации (юридические лица). Дата подачи заявления фиксируется штампом с присвоением входящего номера;

2) посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении. Днем обращения за муниципальной услугой является дата регистрации заявления администрацией;
3) посредством представления в МФЦ. При обращении заявителей в МФЦ многофункциональным центром обеспечивается передача заявления в администрацию в порядке и сроки, установленные Порядком взаимодействия между МФЦ и администрацией, но не позднее следующего рабочего дня со дня регистрации заявления;

4) в форме электронного документа, подписанного в соответствии с требованиями Федерального закона от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и статьями 21.1 и 21.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при наличии технической возможности.

12. При предоставлении муниципальной услуги должностные лица администрации не вправе требовать от заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2) представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Челябинской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих  услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – закон         № 210-ФЗ);

3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 закона № 210-ФЗ;
4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица управления или администрации, муниципального служащего, работника МФЦ, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 закона                № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью Главы городского округа, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;

- предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
13. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

1) заявление содержит подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные исправления, тексты написаны неразборчиво;

2) представленные заявителем документы либо их копии являются нечитаемыми;

3) фамилии, имена, отчества, адреса написаны не полностью;

4) заявление исполнено карандашом;

5) представленное заявителем заявление имеет серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

В случае изменения обстоятельств, послуживших основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявитель имеет право на неоднократное обращение за получением муниципальной услуги в порядке, установленном настоящим Административным регламентом.
14. Основания в приостановлении предоставления муниципальной  услуги отсутствуют.

15. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) заявление подано с нарушением требований, установленных пунктами 10, 11 настоящего Регламента;
2) предоставление документов в ненадлежащий орган;

3) отсутствие у заявителя прав на земельный участок, в отношении которого испрашивается градостроительный план;

4) земельный участок, в отношении которого испрашивается градостроительный план, не сформирован в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;

5) утратил силу с 20 августа 2021 2020 г. – Постановление администрации КГО от 13.08.2021 № 1938-п; 

6) отсутствие документации по планировке территории в случае, если в соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации выдача градостроительного плана земельного участка для архитектурно-строительного проектирования допускается только после утверждения такой документации по планировке территории;
7) заявление, приложенные к нему документы, содержат недостоверную информацию и (или) противоречат друг другу и (или) документам, полученным в рамках межведомственного информационного взаимодействия.
16. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

17. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

18. Срок регистрации заявления не должен превышать 1 календарного дня со дня его поступления в администрацию вместе с документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, и обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальных услуги, указанных в пункте 10 Регламента, поступившее в электронной форме, регистрируется в день его поступления. В случае если указанное заявление поступило в нерабочее время, выходные или праздничные дни, его регистрация производится в течение первого часа рабочего времени первого рабочего дня, следующего за днем поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги.

19. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется следующими способами:

1) на первичной консультации в Управлении;

2) посредством телефонной связи;

3) на информационном стенде в Управлении;

4) по письменному обращению в администрацию;

5) по электронной почте администрации и Управления;

6) на официальном сайте администрации;

7) на информационном стенде, расположенном в здании МФЦ.

20. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги, в том числе, к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации:

1) место предоставления муниципальной услуги оформляется в соответствии с целью предоставления муниципальной услуги, требованиями пожарной безопасности и обеспечивается охраной правопорядка;

2) в фойе администрации размещается информационный стенд, оборудуются места для ожидания, должны иметься доступные места для хранения верхней одежды посетителей и общего пользования (туалеты).

На информационном стенде размещается следующая информация:

образец заполнения заявки;

текст настоящего Регламента;

блок-схема, наглядно отображающая последовательность прохождения всех административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

почтовые адреса, номера телефонов, факсов, адреса электронной почты, адрес официального сайта, режим работы администрации;

номер кабинета, где осуществляется прием заявителей;

фамилия, имя, отчество и должность специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

адреса федерального портала, регионального портала;

3) на официальном сайте администрации размещается следующая информация:

текст настоящего Регламента;

извлечения из нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление муниципальной услуги;

4) для ожидания приема, заполнения необходимых документов отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками) и обеспеченные писчей бумагой, ручками;

5) помещение, в котором осуществляется прием заявителей, предусматривает:

комфортное расположение заявителя и должностного лица;

возможность и удобство оформления заявителем письменного обращения;

доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной услуги;

наличие письменных принадлежностей и бумаги формата А4 для оформления заявителем письменного обращения;

6) в целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления муниципальной услуги им обеспечиваются:

условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений их жизнедеятельности;

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 года № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;

оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

21. Требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц администрации с заявителями:

1) при ответе на телефонные звонки или при личном обращении заявителя должностное лицо администрации представляется, назвав свою фамилию, имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса, дает ответ на заданный заявителем вопрос;

2) в конце консультирования (по телефону или лично) должностное лицо, осуществляющее консультирование, должно кратко подвести итоги и перечислить меры, которые должен принять заявитель (кто именно, когда и что должен сделать) по существу поставленных в обращении вопросов;

3) письменный ответ на обращения дается в простой, четкой и понятной форме по существу поставленных в обращении вопросов с указанием фамилии и инициалов, номера телефона должностного лица, подготовившего ответ заявителю. Письменный ответ на обращение подписывает уполномоченное лицо администрации.

22. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

1) размещение полной и достоверной информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на информационном стенде администрации, в сети Интернет на официальном сайте администрации, на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), на информационном стенде МФЦ;

2) возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, посредством почтового отправления или электронным отправлением, в МФЦ);

3) соблюдение последовательности, сроков действий администрации по предоставлению муниципальной услуги;

4) предоставление возможности получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку

их выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур в электронной форме, а также

особенности выполнения административных процедур

в МФЦ предоставления

государственных и муниципальных услуг

23. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) рассмотрение заявления и приложенных к нему документов, подготовка и направление заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

24. Прием и регистрация администрацией документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.

Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя в администрацию с документами, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

Лицом, ответственным за выполнение административной процедуры, является специалист,   отвечающий за работу с обращениями граждан (при обращении физического лица) либо специалист отдела делопроизводства организационно-контрольного управления администрации (при обращении юридического лица), ответственный за прием и регистрацию документов заявителя (далее – специалист).

При личном обращении заявителя, его законного представителя специалист  уточняет предмет обращения, устанавливает личность заявителя, его законного представителя, полномочия представителя заявителя, регистрирует заявление и вносит в электронную базу данных по учету документов сведения о приеме документов заявителя, в том числе: дату приема и регистрационный номер заявления, фамилию, имя, отчество заявителя, его законного представителя, после чего передает документы заявителя специалистам Управления.

При поступлении документов заявителя по почте специалист  регистрирует заявление и вносит в электронную базу данных по учету документов сведения о приеме документов заявителя, в том числе: дату приема и регистрационный номер заявления, фамилию, имя, отчество заявителя, его законного представителя, после чего передает документы заявителя специалистам Управления.

При  поступлении заявления в форме электронного документа специалист не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления заявления, подтверждает факт поступления заявления путем направления заявителю указанным в заявлении способом уведомления, содержащего входящий регистрационный номер заявления, дату получения администрацией указанного заявления и прилагаемых к нему документов, а также перечень наименований файлов, представленных в форме электронных документов, с указанием их объема (далее - уведомление о получении заявления). Не позднее 5 рабочих дней со дня представления такого заявления специалист направляет заявителю на указанный в заявлении адрес электронной почты (при наличии) заявителя или иным указанным в заявлении способом уведомление с указанием допущенных нарушений требований, в соответствии с которыми должно быть представлено заявление.

Срок выполнения административной процедуры составляет не более 1 календарного дня со дня поступления в администрацию документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и представление которых является для заявителя обязательным.

Результатом выполнения административной процедуры является регистрация заявления, внесение в электронную базу данных по учету документов сведений о приеме документов заявителя и передача документов заявителя в Управление.
25. Особенности организации работы по приему документов в МФЦ.

Прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется работниками МФЦ с последующей их передачей  в Управление, ответственное за предоставление муниципальной услуги.

Работник МФЦ, ответственный за прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, при обращении заявителя принимает документы, выполняя при этом следующие действия:

          1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя;
2) осуществляет проверку представленных заявителем документов на полноту комплекта документов и соответствие их требованиям Регламента;
3) проверяет соответствие копий представляемых документов их оригиналам, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов;
4) выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам.

Работник МФЦ принимает заявление и   документы в системе АИС МФЦ и направляет заявление и скан-образы прилагаемых к нему копий документов по каналам СМЭВ в автоматизированную систему АС Южный Урал в течение 1 календарного дня, следующего за днем приема заявления о предоставлении муниципальной услуги от заявителя.

Ответственный работник МФЦ не позднее 
2 календарных дней со дня приема документов в МФЦ осуществляет передачу по реестру сформированных пакетов документов с вложением описи в каждый пакет в Управление. Должностное лицо Управления, ответственное за прием документов, фиксирует дату приема и количество принятых пакетов документов с указанием фамилии работника МФЦ, сдавшего документы, и должностного лица Управления, принявшего документы. Проставляет подпись в реестрах и один экземпляр реестра передает специалисту МФЦ. 
26. Рассмотрение заявления и приложенных к нему документов, подготовка  и направление заявителю градостроительного плана, или отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административной процедуры, является передача зарегистрированного  заявления и приложенных к нему документов в Управление. 
Лицом, ответственным за исполнение административной процедуры, является специалист отдела генерального плана и перспективного развития территории Управления (далее – специалист отдела).

Специалист отдела:

1) устанавливает предмет обращения;

          2) проверяет полномочия представителя заявителя действовать от его имени (в случае обращения представителя заявителя);

3) проверяет правильность заполнения заявления; 

          4) проверяет комплектность документов, указанных в пункте 10 настоящего Регламента, обязанность по представлению которых возложена на заявителя;

          5) проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям действующего законодательства.

При непредставлении заявителем по собственной инициативе документов, указанных в подпунктах 3-5 пункта 10 настоящего Регламента, они запрашиваются специалистом отдела  самостоятельно в органах государственной власти, в распоряжении которых находятся указанные документы, в рамках межведомственного информационного взаимодействия. 

Срок выполнения административного действия - не более 5 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов заявителя.

Межведомственный запрос оформляется в соответствии с требованиями, установленными статьей 7-2 закона № 210-ФЗ.
В течение 2 рабочих дней с даты получения заявления о выдаче градостроительного плана  специалист отдела направляет в организации, осуществляющие эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения, запрос о предоставлении технических условий для подключения (технологического присоединения) планируемого к строительству или реконструкции объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, Указанные технические условия подлежат представлению в орган местного самоуправления в течение 5 рабочих дней .

При наличии оснований для отказа в выдаче градостроительного плана, предусмотренных пунктом 15 настоящего Регламента, специалист отдела  в течение 5 рабочих дней со дня поступления заявления направляет мотивированный отказ о выдаче градостроительного плана, подписанный уполномоченным должностным лицом.

При отсутствии оснований для отказа в выдаче градостроительного плана, предусмотренных пунктом 15 настоящего Регламента, наличия полного пакета документов, предусмотренных пунктом 10 Регламента, а также заявления, оформленного по форме, установленной приложением 1 к Регламенту, специалистом отдела осуществляется подготовка проекта результата муниципальной услуги (далее – проект), который подписывает уполномоченное должностное лицо администрации. 

Подписанному проекту специалистом отдела присваивается порядковый номер, о чем вносится соответствующая запись в журнал регистрации градостроительных планов, после чего направляется заявителю.
При наличии технической возможности градостроительный план земельного участка может быть выдан в форме электронного документа, подписанного электронной подписью, если это указано в заявлении о выдаче градостроительного плана земельного участка.

Максимальный срок выполнения указанных административных процедур не должен превышать 10 рабочих дней со дня регистрации заявления.

          27. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных документах осуществляется Управлением в течение 5 рабочих дней со дня обращения заявителя.
IV. Формы контроля за исполнением

Регламента

28. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами Управления Регламента осуществляется первым заместителем Главы городского округа (далее – первый заместитель Главы).
29. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя:

1) проведение проверок в целях выявления и устранения нарушений прав заявителей;

2) рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

30. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании планов работы) и внеплановый характер (по конкретному обращению получателя муниципальной услуги).

Периодичность проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основании правовых актов администрации.

31. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия из числа сотрудников администрации. Результаты деятельности комиссии оформляются справкой, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению с указанием конкретных сроков.

32. По результатам проведенных проверок виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

33. Работники МФЦ несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации, за решения и действия (бездействие), указанные в пункте 5 статьи 16 закона № 210-ФЗ.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) администрации, 

а также  должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги

34. Информация для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе выполнения административных процедур.

В досудебном (внесудебном) порядке заявители могут обжаловать действия (бездействие) должностных лиц администрации и принимаемые ими решения в ходе выполнения административных процедур.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) - требование заявителя или его законного представителя о восстановлении или защите нарушенных прав или законных интересов заявителя администрацией, должностными лицами администрации  при получении данным заявителем муниципальной услуги.

35. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется следующими способами:

1) в Управлении по адресу: г. Копейск, пр. Ильича, дом 6, телефоны:                8 (35139) 3-38-06, 8 (35139) 3-61-98;

2) на информационных стендах, расположенных по месту нахождения Управления;

3) на официальном сайте администрации в сети Интернет: www.akgo74.ru; акго74.рф;

4) на информационном стенде, расположенном в здании МФЦ;

5) по электронной почте МФЦ.

Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются нормативными правовыми актами.

36. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются действия (бездействие) администрации, МФЦ, а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников и принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги. 

Инициатор или заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ невозможно в связи с тем, что на МФЦ не возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 закона № 210-ФЗ;

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной  услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование инициатором или заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ невозможно в связи с тем, что на МФЦ  не возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 закона № 210-ФЗ;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ администрации (управления) или их должностных лиц, работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ невозможно в связи с тем, что на МФЦ не возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 закона № 210-ФЗ;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ невозможно в связи с тем, что на МФЦ не возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 закона № 210-ФЗ;

 10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ невозможно в связи с тем, что на МФЦ не возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 закона № 210-ФЗ.
37. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба.

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.

Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также принята при личном приеме заявителя:

по адресу: 456618, город Копейск, улица Ленина, дом 52;

по электронному адресу: www.akgo74.ru; акго74.рф. 

Личный прием заявителей осуществляется по предварительной записи в соответствии с графиком, утвержденным правовым актом администрации.

Запись на личный прием заявителей осуществляется в отделе по работе с  обращениями граждан администрации при личном обращении или по телефону 8 (35139) 2-29-39.

При подаче жалобы в электронном виде прилагаемые документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен Федеральным законом от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи», при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица администрации, муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, должностного лица администрации либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) администрации, должностного лица администрации либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. В случае если документы, указанные в настоящем подпункте, находятся в распоряжении администрации, заявитель имеет право на получение таких документов и информации, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

38. Действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих могут быть обжалованы первым заместителем Главы.

Жалоба на решения, принятые первым заместителем Главы, подается на имя Главы городского округа.

39. Жалоба, поступившая в администрацию, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня регистрации, а в случае обжалования отказа администрации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. Указанный срок рассмотрения жалоб может быть сокращен в случаях, установленных Правительством Российской Федерации.

40. По результатам рассмотрения жалобы администрация принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Челябинской области, а также в иных формах;

2) отказать в удовлетворении жалобы.

41. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 40 Регламента, заявителю в письменной форме, либо по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
41.1. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 43 настоящего Регламента, дается информация о действиях, осуществляемых администрацией, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

41.2. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 41 настоящего Регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

42. Решения, принятые по результатам рассмотрения жалобы, могут быть обжалованы заявителем в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

43. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо администрации, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Первый заместитель Главы

городского округа                                                                                    П.С. Демин

Приложение 1

к административному регламенту

Главе Копейского городского округа Челябинской области

_________________________ФИО
______________________________

(для юридических лиц –  наименование;

______________________________

___________________________________________________________

для физических лиц - фамилия, имя, отчество; почтовый адрес, телефон)

Заявление

о выдаче градостроительного плана земельного участка

(в виде отдельного документа)

Прошу  выдать градостроительный план земельного участка (в виде отдельного документа), для целей

____________________________________________________________________

(архитектурно-строительное проектирование, строительство, реконструкция объектов капитального строительства)

Сведения о земельном участке:__________________________________
Земельный участок имеет следующие адресные ориентиры: _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Вид права, на котором используется земельный участок:__________________________________________________________

(собственность, аренда, постоянное (бессрочное) пользование и др.)

Реквизиты документа, удостоверяющего право, на котором заявитель использует земельный участок__________________________________________

                                       (название, номер, дата выдачи, выдавший орган)

Площадь земельного участка _________ кв.м. 

Кадастровый номер ___________________________

Перечень объектов, расположенных на земельном участке:___________________________________________________________

____________________________________________________________________

Прилагаемые документы (копии): 

1) для физических лиц - копия паспорта; для юридических лиц - копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица;

2) копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя заявителя, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей);

3) копии правоустанавливающих документов на земельный участок (выписка из ЕГРН, свидетельство о государственной регистрации права собственности, договор аренды земельного участка, муниципальный правовой акт  о предоставлении земельного участка);

4) копия выписки из ЕГРН, свидетельства о государственной регистрации права собственности на объекты недвижимости, расположенные  на земельном участке (при их наличии);

5) копия технического паспорта на объекты капитального строительства, расположенные в границах земельного участка (при их наличии);

6) по желанию заявителя могут быть предоставлены предложения  по использованию земельного участка в виде схемы с указанием существующих, реконструируемых и проектируемых объектов капитального строительства и их характеристик.

Ответственность за достоверность представленных сведений и документов несет заявитель.

Заявитель__________________________            _________________

                       (Ф.И.О., должность представителя                               (подпись)

              юридического лица; Ф.И.О. физического лица)

«___»_______________ 20     г.                   М.П.

